
 
 
 
 
 
 
 

香港麥當勞叔叔之家慈善獎券義賣活動 2026 

義工須知 

事前準備  

• 義工組長及義工預早 15 分鐘到達場地，向經理報到及索取物資  

• 穿著輕便服裝(如牛仔褲及運動裝)  

• 自備食水及小食/乾糧  

• 不要攜帶大量金錢及貴重物品  

義賣前  

• 須穿上麥當勞叔叔之家背心或佩帶義工名牌以茲識別  

• 協助經理/組長擺設及收拾獎券義賣之攤位  

• 確保捐款箱已經上鎖  

• 須向組長或當值經理清楚紀錄獎券之銷售情況於「獎券交收紀錄表」(表 2)上  

進行義賣時  

• 獎券售賣範圍在麥當勞或戲院內，儘量在大堂或門口附近  

• 須有禮貌、主動、友善地向不同人仕義賣獎券 

(注意：在不影響或防礙顧客進食時，義工可上前向表現悠閒的顧客兜售獎券)  

• 須順序將獎券賣出 

(由小至大編號，每本有 10 張，不可以揀獎券編號，必須順序賣出)，捐款將由善長放入錢箱，而

票根放入票根盒內  

• 鼓勵捐款，不設找續  

• 如需要額外獎券，可向當值經理索取  

• 必須小心看管所有獎券  



 
 
 
 
 
 
 

• 在進行義賣時，不得進行任何應援行動 

完成義賣後  

• 請盡量義賣出手上獎劵，如有剩餘之獎券，必須於離開前交給組長(如有)或當值餐廳或戲院經理  

• 有責任確保所賣出之獎券與入錢箱之金額相符  

• 須與當值經理一起點算善款金額  

• 工作滿３小時後義工組長/義工可主動向當值經理領取指定麥當勞套餐 

(可選 麥芝蛋飽/漢堡飽/豬柳漢堡 + 細薯條 + 中汽水)  

戲院將提供細爆谷套餐(細爆谷+細汔水） 

*換領食品準則最後以麥當勞餐廳或戲院為準 

o  i. 服務未滿３小時者，未能提供此服務  

o  ii. 所有食物必須即場享用，不會獲發餐券  

若因事未能出席活動，或有疑問，可致電或 WhatsApp 5702-0077 與麥當勞叔叔之家當值員聯絡  

星期一至星期五 9:00am – 5:30pm  

星期六及星期日 10:00am – 2:00pm  

 建議義賣方法  

• 義工需留意自己說話時之聲線、態度、眼神接觸及說話快慢速度……  

• 「先生／小姐你好，我係麥當勞叔叔之家既義工，而家做緊獎券義賣，為麥當勞叔叔之家籌款，

以幫助那些患病（癌症）兒童及其家人，請你支持一下，多多益善，＄20 一張，獎品豐富．．．」 / 

「先生／小姐你好，可否幫我買張獎券，幫麥當勞叔叔之家籌款……」  

• 無論客人購買與否，也應多謝客人  

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

麥當勞叔叔之家背景資料 – 知多一點點:  

由香港麥當勞叔叔之家慈善基金會設立的香港麥當勞叔叔之家於  

1996 年啟用，毗鄰沙田威爾斯親王醫院，是亞洲區內首間投人服務的家舍，為患重病兒童及他們的家人

提供舒適的 「臨時家園」，讓他們在抗病路上維繫在一起，同時得到妥善的關懷和支援。  

這所「家以外的家」設有 23 間客房，其中一間為隔離套房，以及公共廚房、圖書館、學習室、遊戲區、

公共飯廳和有機花園等設施。家舍位處鄰近醫院，不僅是臨時的住所，更給予人住的家庭關懷、支援與

互助。自成立以來，家舍為通 8,600 個病童家庭提供逾 226,000 晚住宿。  

隨著位於觀塘並毗鄰香港兒童醫院的第二家舍投入服務，所設有的 66 間客房（包括六間附特別設施的套

房）可每年為病童家庭提供 24.000 晚住宿。觀塘第二家舍的落成及啟用，印證我們致力改善兒童健康和

福祉的承諾。作為香港推動「以家庭為本」服務理念的先驅，能夠為有需要的家庭提供舒適而絕無僅有

的 「臨時家園」，我們為此感到萬分的榮幸。  

香港麥當勞叔叔之家慈善基金是政府註冊非牟利機構，根據《税務條例》 88 條獲豁免繳税，由獨立蕫事

會監管營運，所有服務經費均依靠籌募工作及各界捐助而來。  

 

惡劣天氣指引 - 有關熱帶氣旋、持續大雨及雷暴警告須知  

1. 有關方面將於以下情況而取消活動︰  

A. 天文台懸掛八號或以上風球；  

B. 天文台發出「黑色」暴雨訊號。  

2. 如在活動兩小時前天文台懸掛一號或三號風球、「紅色」、「黃色」暴雨警告信號、雷暴警告，家長及義

工需留意電台或電視台有關最新天氣、道路和交通情況的廣播，並自行決定會否繼續參加活動。  

3. 如一號或三號風球、「紅色」、「黃色」暴雨警告信號在活動期間發出，已抵達場地的義工須留在場地，

待天氣穩定及在安全情況下，由組長應考慮天氣及道路情況決定義工可否離開。  

   



 
 
 
 
 
 
 

 

義工於義賣前感到身體不適指引  

1. 如義工於義賣前感到身體不適，惟各義工需採取以下措施：  

A. 義工當日活動前感到身體不適，自行決定是否合適繼續活動，建議先在家中量度體溫再作決定。   

B. 如義工出現流感徵狀如發燒、傷風、感冒、咳嗽、流鼻水等跡象，請留在家中休息，並通知麥當勞叔

叔之家當值員(電話/WhatsApp 5702-0077)取消當日義工活動。  

 

2. 義賣活動進行中，義工需注意：  

A. 消毒雙手 

B. 如有需要可自行佩帶口罩 (請各義工自備口罩)  

C. 用助銷咭協助義賣  

謝謝你的參與！:)  

 

其他： 

如捐款人購買獎劵後需要兌換新地，捐款人必須到前台找麥當勞餐廳職員協助，不能在自動販賣機兌換  


